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EU-DSGVO

Keine Panik, sie ist zum Schutz 

Ihrer persönlichen Daten gedacht!
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Die DSGVO regelt den Schutz natürlicher Personen

bei der Verarbeitung personenbezogener Daten.

Sie findet Anwendung auf

• die ganz oder teilweise automatisierte Verarbeitung 

personenbezogener Daten und

• die nichtautomatisierte Verarbeitung personenbezogener 

Daten, die in einem Dateisystem gespeichert sind oder 

gespeichert werden sollen. 

Die verwendete Technologie ist nicht wesentlich (gilt auch 

für die Kundenkartei auf Papier…). Nicht erfasst sind jedoch 

manuelle Dateien, die keiner Ordnung unterliegen.
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Niederlassungen in der EU

Die DSGVO gilt für das Verarbeiten von personenbezogenen 

Daten für Tätigkeiten einer Niederlassung in der Union. Dabei 

ist es egal, ob es sich um die Niederlassung eines

Verantwortlichen oder eines Auftragsverarbeiters

handelt. Sie ist auch dann anwendbar, wenn die Verarbeitung 

der Daten für die Niederlassung gar nicht in der EU stattfindet.

Niederlassungen außerhalb der EU („Marktortprinzip“)

Ebenfalls unter die DSGVO fällt die Verarbeitung personenbe-

zogener Daten von Personen, die sich in der EU befinden, um

ihnen Waren oder Dienstleistungen anzubieten, unabhängig 

davon, ob die Person eine Zahlung zu leisten hat (Beispiel: Ein 

US-Unternehmen bietet über das Internet Bücher in Österreich 

an).

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Wichtige-Begriffsbestimmu.html#Verantwortlicher
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Wichtige-Begriffsbestimmu.html#Verantwortlicher
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• Informationspflicht bei Erhebung von personen-

bezogenen Daten bei der betroffenen Person

• Informationspflicht, wenn die personenbezogenen 

Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben 

wurden

• Auskunftsrecht (Basis: Identitätsnachweis!)

• Recht auf Berichtigung

• Recht auf Löschung ("Recht auf Vergessenwerden")

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung

• Recht auf Datenübertragbarkeit

• Widerspruchsrecht

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Informationspflichten.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Auskunftspflicht-des-Vera.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Pflicht-zur-Berichtigung.html#Berichtigung
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Pflicht-zur-Berichtigung.html#Loeschung
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Pflicht-zur-Berichtigung.html#Einschraenkung
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datenschutzrechtliche-Pfl.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datenschutzrechtliche-Pfl1.html
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https://dsgvo.wkoratgeber.at/
https://dsgvo.wkoratgeber.at/
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Die Bestimmungen der DSGVO und des 

(neuen) österr. Datenschutzgesetzes (DSG) 

in der Fassung des Datenschutz-

Anpassungsgesetzes 2018 gelten 

ab 25.5.2018. 
Bis dahin müssen alle Datenanwendungen 

an die neue Rechtslage angepasst werden... 

Ab diesem Zeitpunkt drohen hohe Geldstrafen (4% Umsatz).

Die bisherigen österreichischen Datenschutzbestimmungen 

treten damit außer Kraft, wie auch die DVR-Nummern.

Hinweis: Etwa 90% der aktuell in Rede stehenden „Neuigkeiten 

durch die DSGVO“ waren bisher auch bereits gültig…
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Für die Anpassung an die DSGVO zuständige Personen

(intern/extern) nominieren

Zeit- und Budget-Planung

• die Kerntätigkeit in der Durchführung von Verarbeitungsvorgängen 

besteht, die aufgrund ihrer Art, ihres Umfanges und/oder ihrer 

Zwecke eine umfangreiche regelmäßige und systematische 

Überwachung von betroffenen Personen erforderlich machen (z.B. 

Banken, Versicherungen, Kreditauskunfteien und Berufsdetektive).

• die Kerntätigkeit des Unternehmens in der umfangreichen Verar-

beitung sensibler Daten (z.B. Krankenanstalten, Ärzte, Optiker) oder 

von Daten über strafrechtliche Verurteilungen und Straftaten besteht.

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Wichtige-Begriffsbestimmu.html#sensible_Daten


BSC Bauingenieure GmbH

BSC Brandschutzconsult Bautechnik GmbH
Ihr Brandschutzpartner

• Welche personenbezogene Daten werden 

verarbeitet?

• Name, Adresse, Telefonnummer, Prüftermin, 

Termine wiederkehrende Überprüfungen…

• Das sind primär keine sensiblen 

personenbezogenen Daten

• Welche Datenanwendungen bestehen?

• Welche Standardanwendungen liegen derzeit vor?

• Welche Datenanwendungen sind derzeit im DVR 

registriert? (DVR-Verpflichtung gem. DSG 2000)

• Erfolgt eine Bildverarbeitung (z.B. Video)?

• Erfolgt profiling?

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Wichtige-Begriffsbestimmu.html#heading_Personenbezogene_Daten__Art_4_Z_1_
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/Datenschutz_durch_Standard-_und_Musteranwendungen_in_der_W.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/DVR-Nummer.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/eu-dsgvo-bildverarbeitung.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Wichtige-Begriffsbestimmu.html#Profiling
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• Überprüfen Sie Ihre 

• AGB, Geschäftsbedingungen

• Datenschutzerklärungen, 

• Impressum, 

• laufende Verträge („alle 2 Jahre TFL“),

• Website-Einstellungen (Google-Analytics, 

Facebook, Google Maps, Cookies, usw.) 

• etc.

• Was sind die Zwecke meiner Datenverarbeitungen?

• Was ist die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung?

• „Gesetzlich“ festgelegt (z.B. Mitarbeiterdaten)

• Liegt für außergesetzliche Datenanwendungen 

eine Einwilligung vor? (Newsletter, Servicevertrag)

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Grundsaetze-und-Rechtmaes.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Einwilligungserklaerung-.html
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Datenschutzerklärung
Datenschutz und Privatsphäre:

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist…

Kontakt mit uns
Wenn Sie per Formular…

Datenspeicherung
…Webseiten-Betreiber im Rahmen von Cookies die IP-Daten des Anschlussinhabers gespeichert werden...

…Die von Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfüllung bzw. zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. Ohne diese Daten 

können wir keinen Vertrag mit Ihnen abschließen. Eine Datenübermittlung an Dritte erfolgt unsererseits nicht.

…Im Falle eines Vertragsabschlusses werden sämtliche Daten aus dem Vertragsverhältnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 

Jahre) gespeichert… 

…Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Waren und Kaufdatum werden darüber hinaus gehend bis zum Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert.

…Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b 

(notwendig zur Vertragserfüllung) der DSGVO…

Cookies
Unsere Webseite verwendet so genannte Cookies… 

Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen.

Web-Analyse GOOGLE ANALYTICS
…Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“)... 

reCAPTCHA-Verschlüsselung
Zum Schutz Ihrer Anfragen per Internetformular (Kontaktformular) verwenden wir reCAPTCHA

Google Maps
Diese Webseite verwendet Google Maps für die Darstellung von Karteninformationen…

Datenschutzerklärung für die Nutzung von Facebook
Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA integriert…

Ihre Rechte
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 

Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Nehmen Sie dazu mit uns Kontakt auf.

https://www.bsc-gmbh.at/start/kontakt-adresse-daten/datenschutzerkl%C3%A4rung/
https://www.bsc-gmbh.at/start/kontakt-adresse-daten/datenschutzerkl%C3%A4rung/
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• Welche sensiblen Daten werden verarbeitet?

• ... eher „KEINE“

• Werden Kindern Dienste der Informationsgesellschaft 

angeboten?

• ... eher „NEIN“

• Werden Auftragsverarbeiter (derzeit „Dienstleister“) 

herangezogen?

• JA, z.B. Steuerberater, Sub-Unternehmen

• Gibt es schriftliche Vereinbarungen für die Auftrags-

verarbeitung (Auftragsdatenverarbeiter-Vertrag)

• Weist der Auftragsverarbeiter die erforderliche 

Zuverlässigkeit auf?

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Wichtige-Begriffsbestimmu.html#heading_Besondere_Kategorien_personenbezogener_Daten___sensible_Daten___Art_9_Abs_1__
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Wichtige-Begriffsbestimmu.html#Kind
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Pflichten-des-Auftragsver.html
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• Wie werden die Informationspflichten (DSGVO) erfüllt?

• Wie werden die Betroffenenrechte (DSGVO) erfüllt?

• An wen in meinem Unternehmen können sich 

betroffene Personen für die Ausübung ihrer 

Betroffenenrechte wenden?

• Welche Datensicherheitsmaßnahmen sind vorhanden?

• Zutritt, Zugriff, Backup, Restore, etc.

• Wie ist privacy by design/privacy by default

implementiert?

Datensicherheit und Datenschutz durch Technik und 

datenschutzfreundliche Voreinstellungen

• Besteht für meine Datenverarbeitungen eine 

Dokumentationspflicht?

• Wie wird die Dokumentationspflicht erfüllt?

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Informationspflichten.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Betroffenenrechte.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datensicherheit-und-Daten.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datensicherheit-und-Daten.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Dokumentationspflicht.html
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• Welche Vorkehrungen bestehen gegen 

Datenschutzverletzungen in meinem Unternehmen?

• Ist für meine Datenverarbeitungen eine Datenschutz-

Folgenabschätzung durchzuführen?      (eher NEIN)

Nämlich bei/wenn:

• systematische und umfassende Bewertung persönlicher 

Aspekte natürlicher Personen („Profiling“)

• Erhebung sensibler Daten in umfangreicher Art und 

Weise über strafrechtliche Verurteilungen und Straftaten

• systematische umfangreiche Überwachung öffentlich 

zugänglicher Bereiche (z.B. Videoüberwachungen)

• Gibt es Listen der Datenschutzbehörde, die Fälle 

aufzählen, in denen eine Datenschutz-Folgenab-

schätzung zwingend durchzuführen ist

• …

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Meldung-von-Datenschutzve.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Ablaufplan-Datenschutz-Fo.html
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• Welcher Datenverkehr mit dem EU-Ausland besteht und 

auf welcher Rechtsgrundlage?

• China

• Russland

• USA

• Südamerika

• …

• Besonderheiten Arbeitnehmerdatenschutz

• Überprüfung von Dienstverträgen, 

• Betriebsvereinbarungen, 

• Dienstordnungen, etc.

• Rechtzeitige Kommunikation mit dem Betriebsrat

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Internationaler-Datenverk.html
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• Zeitliche und budgetäre Planung (Priorisierung der Ziele)

• Maßnahmen festlegen

• Die BSC-GmbH entwickelt sich ein eigenes 

„Datenschutzkonzept“ (Handbuch…), das bei Anfragen 

die jeweiligen Schritte und Vorgangsweisen beschreibt:

• Beschreibung der Datenanwendungen (mit verpflichtendem 

Verfahrensverzeichnis für jede Datenanwendung)

• Kontakt für alle Datenschutzanfragen (1 Name, E-Mail)

• Festlegung von Daten-Schutzmaßnahmen

• Zutritt Büro und Anwesenheit von Unternehmensfremden

• Zutritt zu Datenspeicher und Aufbewahrung

• Zugriff zu PC (nur PW-geschützt)

• Datenverschlüsselung „BitLocker“ für Notebooks

• Vorgansweise bei Datenverlust/Hackerangriff/Virus

• etc.

Gemäß identifiziertem Anpassungsbedarf nach Punkt 2. 
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• Grundsätze der Verarbeitung festschreiben:

• Rechtmäßigkeit (Grundlage der Verarbeitung / Gesetz)

• Zweckbindung

• Datenminimierung 

• Richtigkeit

• Speicherbegrenzung

• Integrität und Vertraulichkeit

Technische und Organisatorische Maßnahmen
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• Ziel der T-O-M:

• Angemessenes Schutzniveau

• Ausrichtung: 

• Nach dem Stand der Technik

• Schutzziele

• Vertraulichkeit (Autorisierung)

• Integrität (Richtigkeit) 

• Verfügbarkeit (Schutz) 

• Belastbarkeit (Skalierbarkeit)

Technische und Organisatorische Maßnahmen
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• 8 Gebote der T-O-M  - die wichtigen drei:

1. Zutrittskontrolle (Schließsystem mit „Schlüsselliste“, 

Alarmanlage, Umzäunung, Besucherzugang bis hin 

zum Wachdienst)

2. Zugangskontrolle (am PC oder Speichersystem z.B. 

Benutzerauthentifizierung, Antivirensoftware, 

Firewalls, VPN)

3. Zugriffskontrolle (E-Mail-Verschlüsselung, Tablet u. 

Smartphone, Aktenvernichter, Benutzerverwaltung, 

Datenträger-

a. -aufbewahrung

b. -löschung

c. -verschlüsselung

Technische und Organisatorische Maßnahmen
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• 8 Gebote der T-O-M  - fünf weitere:

4. Weitergabekontrolle

5. Eingabekontrolle

6. Auftragskontrolle

7. Verfügbarkeitskontrolle

8. Datentrennungskontrolle

Technische und Organisatorische Maßnahmen
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• Beispiele zur Orientierung

• Krankenhaus, da Verarbeitung medizinischer 

Daten von Patienten

• Kamerasystem Autobahnen/Schnellstraßen, da 

systematische Überwachung

• Soziale Netzwerke, da 

• Daten für Profiling offen liegen

• Bewertung, Einstufung

• Abgleich, großer Umfang

Bei hohem Risiko für Rechte und 

Freiheiten natürlicher Personen
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Verletzung der Sicherheit, die

• zur Vernichtung (z.B. Virus)

• zum Verlust (z.B. Löschung vom Server oder 

Diebstahl eines Notebooks) 

• zur Veränderung

• zur unbefugten Offenlegung von oder

• zum unbefugten Zugang (Hackerangriff)

von personenbezogenen Daten führt.

ACHTUNG: Meldung an die 

Datenschutzbehörde binnen 72 

Stunden!
(„Data Breach Notification“)
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„Data Breach Notification“

• Nur, wenn ein Risiko zur unrechtmäßigen 

Verwendung von personenbezogenen Daten besteht

(wenn nicht: Dokumentation des Vorfalls)

• Nicht nur bei technischem „Datenverlust“, sondern 

auch

• Verlust von Dokumenten mit per.bez. Daten

• Entsorgung pers.bez. Daten im Papiermüll

• Posting im Social Media

• Vertrauliche Gespräche in der Öffentlichkeit

• Herausgabe falscher Daten
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Sachlicher und räumlicher Anwendungsbereich

Auskunftspflicht des Verantwortlichen

Verantwortlicher und Auftragsverarbeiter (Überblick)

Pflicht zur Berichtigung, Löschung ("Recht auf 

Vergessenwerden") und zur Einschränkung der Verarbeitung

Datenschutzrechtliche Pflicht zur Datenübertragbarkeit

Datenschutzrechtliche Pflicht zur Umsetzung eines 

Widerspruches

Auswirkungen auf Websites und Webshops

https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Sachlicher-und-raeumliche.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Auskunftspflicht-des-Vera.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Verantwortlicher-und-Aufr.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Pflicht-zur-Berichtigung.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datenschutzrechtliche-Pfl.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Datenschutzrechtliche-Pfl1.html
https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/EU-Datenschutz-Grundverordnung:-Auswirkungen-auf-Websites.html
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Es ist uns ein Anliegen, das in unseren unzähligen Vorträgen und Seminaren 

transportierte Wissen auch möglichst weit zu verbreiten. Deshalb wird es Ihnen 

gestattet, Daten, Bilder, Grafiken und sonstige für Sie wichtige Inhalte aus dem hier 

vorliegenden Folienhandout in nicht kommerzieller Weise und auch nicht redaktionell 

für Ihre Funktion als BSB/BSW/SFK/SVP in Ihrem Unternehmen unter der

Quellenangabe:

BSC Bauingenieure GmbH / bsc.st

zu verwenden!

Eine kommerzielle oder redaktionelle Nutzung der Inhalte (z.B. Vortragstätigkeit gegen 

Entgelt, Verfassen von Fachartikeln, Berichte, etc.) ist ohne unsere ausdrückliche 

schriftliche Zustimmung auf Grundlage Ihrer zu tätigenden Anfrage mit allen Ihrerseits 

dazu erforderliche Fakten nicht gestattet.

Alle Rechte vorbehalten!

Die Rechte des Schöpfers oder Urhebers an einem Werk - das Urheberrecht -

entstehen mit der Schaffung des Werks, ohne, dass es dazu eines Formalakts wie 

einer Registrierung oder eines so genannten Copyrightvermerks bedürfe ©


